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Deklaracja dostepnosci

Deklaracja dostepnosci

Dolnoslaski Urzad Wojewddzki we Wroctawiu zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos$¢ swojej strony internetowej zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowe;j

Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu oraz
Biuletynu Informacji Publicznej DolnoS$lgskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu.

Data publikacji strony internetowej: 2012-12-21.

Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2019-07-19.

Strona internetowa jest cze$ciowo zgodna z ustawq z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytgczeh wymienionych ponizej.

Niektére dokumenty zamieszczone na stronach nie sg dostepne. Zostaty one opublikowane przed 2018-09-23 i ich zawartos¢
nie jest niezbedna do realizacji biezacych zadan podmiotu publicznego.

Oswiadczenie sporzadzono dnia: 2023-03-28. Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez
podmiot publiczny.

Skroty klawiaturowe

Na stronie internetowej mozna uzywacd standardowych skrétéw klawiaturowych przegladarki.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe
W przypadku problemdéw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt.

Osoba kontaktowg jest Janusz Chudzik (Koordynator dostepnosci) j.chudzik@duw.pl, bip@duw.pl. Kontaktowaé mozna sie
takze dzwonigc na numer telefonu 71 340 60 16.

Ta sama droga mozna sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktada¢ Zzadania zapewnienia
dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystapienia z zagdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
jakiegos ich elementu.

Mozna takze zazadac udostepnienia informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie
niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp.
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Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej zadanie, wskazanie, o ktérg strone internetowa lub aplikacje mobilna
chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba zadajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego
sposobu dostepu,, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji.

Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie, nie pdZniej niz w ciagu 7 dni od dnia wystapienia z zadaniem.
Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym wnoszacego zadanie,
kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystapienia z
zadaniem.

Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowad alternatywny sposéb
dostepu do informacji.

W przypadku, gdy podmiot publiczny odméwi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu
dostepu do informacji, wnoszacy zadanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej
procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna

Budynek administracyjno-biurowy Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu przy pl. Powstancéw Warszawy 1
jest w petni wyposazony i dostosowany dla 0séb z niepetnosprawnoscia ruchowg;

> przed budynkiem urzedu zostaty wyznaczone i oznakowane migjsca parkingowe dla oséb niepetnosprawnych,

* wjazd do budynku urzedu zostat wyposazony w podjazd dla oséb niepetnosprawnych, ktéry umozliwia dojscie i wjazd
0séb na wézkach do budynku,

wewnatrz budynku znajduja sie dwie platformy windowe dla 0séb przemieszczajacych sie na wézkach,
budynek wyposazony jest w dwa dzwigi windowe umozliwiajgce dojazd na wszystkie kondygnacje,
w budynku nie ma petli indukcyjnych,

do budynku mozna wejs¢ z psem asystujacym,
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stanowisko kasowe przyjmujgce optaty za ustugi, zostato dostosowane dla 0séb przemieszczajacych sie na wézkach
inwalidzkich,

> w budynku znajduja sie toalety dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych,

> w obiekcie na kazdej kondygnacji zostaty zamontowane wizualne informacje na temat rozktadu pomieszczenh na
poszczegdlnych pietrach,

» budynek zostat wyposazony w system SAP (przeciwpozarowy), w razie wystapienia pozaru m.in. windy zjezdzaja na
poziom zero, celem umozliwienia ewakuacji 0séb z budynku oraz drzwi wejsciowe do budynku otwierajg sie
automatycznie.

Dolnoslaski Urzad Wojewodzki we Wroctawiu zapewnia dostep do ustug ttumacza PJM (Polskiego Jezyka Migowego), SJM
(Systemu Jezykowo-Migowego), SKOGN (System Komunikacji Oséb Gtuchoniewidomych). W celu skorzystania ze Swiadczenia
nalezy zgtosi¢ potrzebe na co najmniej 3 dni robocze wczesniej pod nr faksu 71 340 66 37 lub na adres e-mail info@duw.pl.

O dostepnosci serwisu internetowego méwimy wtedy, gdy wszyscy uzytkownicy maja petny dostep do jego tresci, mogg te
tresci zrozumied, a wygodna nawigacja umozliwia logiczng i intuicyjng interakcje z serwisem.

Zapewnienie dostepnosci serwisu to proces, dlatego staramy sie zapewni¢ dostepnos$¢ naszych serwisow poprzez
systematyczne przeglady ich zawartosci. Ponadto, podejmujemy nowe dziatania takie jak wspétpraca z Ministerstwem
Cyfryzacji zmierzajgca do przeniesienia naszego serwisu na portal gov.pl oraz uruchomienie ustugi ttumacza migowego
online.
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